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1.总则
1.1 本技术规格书是对镇江海纳川物流产业发展有限责任公司消防提升改造项目消防水泵的控制柜及消防自动巡检系统，在设计、制造、检验、试验、验收等方面的要求。
1.2 卖方严格按照询价技术文件中给定的工艺操作条件进行自动巡检系统的设计、制造和试验，并对其质量承担全部责任。如需更改，必须得到买方的书面同意。
1.3 卖方对技术规格书的严格遵守并不意味着可以解除对消防自动巡检及控制柜的正确设计、选材、制造，以及满足规定的工艺技术要求的责任。
1.4 卖方严格按照本技术规格书所列的标准规范进行合理的设计、选材、制造，如果用卖方的企业标准，必须得到买方的书面同意。
1.5本技术规格书是最低限度的技术要求，并未对一切技术细节做出规定，也未充分引述有关标准和规范性条文，卖方应保证提供符合本技术规格书和有关工业标准，并且功能完整、性能优良的优质产品及其相应服务。同时必须满足国家有关安全、环保等强制性标准和规范的要求。
2. 总体要求
2.1国家标准规范
	GB
	16806
	
	消防联动控制系统

	GB
	50974
	
	消防给水及消火栓系统设计规范

	GB
	50016
	
	建筑设计防火规范

	GB
	50084
	
	自动喷水灭火系统设计规范

	GB
	50254~GB
	50259
	电气装置安装工程施工及验收规范

	GB
	14549
	
	电能质量_公用电网谐波

	GB
	50160
	
	石油化工企业设计防火标准


以上国家标准规范均为现行最新版本。
2.2强制技术条款及资质要求
供货商所提供的产品必须满足并提供以下相关资质：
（1）消防泵的自动巡检系统必须满足国家、公安部和地方现行消防法规的规定，满足国家标准GB16806。
（2）消防泵的自动巡检系统必须取得国家应急管理部消防产品合格评定中心认证发证的消防产品认证证书（GB16086）。
（3）消防泵的自动巡检系统必须取得国家固定灭火系统和耐火构件质量监督检验中心的检验报告
（4）消防泵的自动巡检系统必须取得国家消防电子产品质量监督检验中心的监督及认证发证检验报告（GB16086）。
（5）为保证消防系统设备安全可靠，本次招标要求消防产品认证证书中认证委托人、生产者为同一企业名称；（放招标文件）
以上资质需提供复印件加盖厂家公章，并且执行现行国家标准的最新版本。
2.3本技术规格书适用于镇江海纳川物流产业发展有限责任公司消防提升改造项目。
2.4凡对于一个完整的可操作的系统的某些必备要求，而未列入本规定者也属于本规定的范围。
2.5在签署合同之后，买方有权因规范标准及应用条件发生变化而提出一些补充和修改要求，具体项目和内容由卖、买双方协商确定。
2.6卖方所提供的成套设备、所有附件以及控制系统、仪表等出现文字的界面均应用中文表示，单位为国际标准单位，设备名称与买方统一。
2.7本技术规格书所使用的标准如与供方所执行的标准发生矛盾时，按较高标准执行。
[bookmark: _Toc490739888][bookmark: _Toc491785849][bookmark: _Toc490740296][bookmark: _Toc490739898][bookmark: _Toc490740154][bookmark: _Toc490740647][bookmark: _Toc490740420][bookmark: _Toc490740634][bookmark: _Toc490740558][bookmark: _Toc490740724][bookmark: _Toc490740727][bookmark: _Toc490740300][bookmark: _Toc490740293][bookmark: _Toc490740297][bookmark: _Toc491785843][bookmark: _Toc490739626][bookmark: _Toc490739885][bookmark: _Toc490739894][bookmark: _Toc490739768][bookmark: _Toc490740159][bookmark: _Toc491785850][bookmark: _Toc490740555][bookmark: _Toc490739761][bookmark: _Toc490740728][bookmark: _Toc490740298][bookmark: _Toc490740636][bookmark: _Toc490739891][bookmark: _Toc490740430][bookmark: _Toc490739756][bookmark: _Toc490740553][bookmark: _Toc490739893][bookmark: _Toc490739896][bookmark: _Toc490740431][bookmark: _Toc490740563][bookmark: _Toc491785835][bookmark: _Toc490740028][bookmark: _Toc490739618][bookmark: _Toc490740287][bookmark: _Toc490739632][bookmark: _Toc490739758][bookmark: _Toc490740421][bookmark: _Toc491785837][bookmark: _Toc490740290][bookmark: _Toc490740031][bookmark: _Toc490740161][bookmark: _Toc490740285][bookmark: _Toc490740566][bookmark: _Toc490740294][bookmark: _Toc490740426][bookmark: _Toc490740552][bookmark: _Toc490739887][bookmark: _Toc490739757][bookmark: _Toc490739889][bookmark: _Toc490740719][bookmark: _Toc491785852][bookmark: _Toc490739621][bookmark: _Toc490740286][bookmark: _Toc490739629][bookmark: _Toc490740034][bookmark: _Toc490740156][bookmark: _Toc490740417][bookmark: _Toc490740716][bookmark: _Toc490740288][bookmark: _Toc490740167][bookmark: _Toc490740721][bookmark: _Toc490740018][bookmark: _Toc490740022][bookmark: _Toc491785847][bookmark: _Toc490740416][bookmark: _Toc490740299][bookmark: _Toc490740567][bookmark: _Toc490740635][bookmark: _Toc490739759][bookmark: _Toc490740160][bookmark: _Toc490740645][bookmark: _Toc490740025][bookmark: _Toc490740564][bookmark: _Toc490740717][bookmark: _Toc490740646][bookmark: _Toc491785848][bookmark: _Toc490739628][bookmark: _Toc490740419][bookmark: _Toc490739633][bookmark: _Toc490740032][bookmark: _Toc491785851][bookmark: _Toc490740026][bookmark: _Toc490740023][bookmark: _Toc490740640][bookmark: _Toc490740030][bookmark: _Toc490739624][bookmark: _Toc490740292][bookmark: _Toc490739630][bookmark: _Toc490739620][bookmark: _Toc490740418][bookmark: _Toc490740644][bookmark: _Toc490740725][bookmark: _Toc490740151][bookmark: _Toc490740429][bookmark: _Toc490740163][bookmark: _Toc490740427][bookmark: _Toc490740639][bookmark: _Toc490740649][bookmark: _Toc491785842][bookmark: _Toc490740718][bookmark: _Toc490739760][bookmark: _Toc490740155][bookmark: _Toc491785836][bookmark: _Toc490740166][bookmark: _Toc490740560][bookmark: _Toc490740559][bookmark: _Toc490740723][bookmark: _Toc490740423][bookmark: _Toc490740557][bookmark: _Toc491785841][bookmark: _Toc490740551][bookmark: _Toc490739764][bookmark: _Toc490740428][bookmark: _Toc490740638][bookmark: _Toc490740162][bookmark: _Toc490740633][bookmark: _Toc490739755][bookmark: _Toc490739634][bookmark: _Toc490740284][bookmark: _Toc490740642][bookmark: _Toc490740024][bookmark: _Toc490740565][bookmark: _Toc490740637][bookmark: _Toc490739765][bookmark: _Toc490740029][bookmark: _Toc490740650][bookmark: _Toc490740554][bookmark: _Toc490739900][bookmark: _Toc490740157][bookmark: _Toc490739897][bookmark: _Toc490740033][bookmark: _Toc490740432][bookmark: _Toc490739890][bookmark: _Toc490739901][bookmark: _Toc490739763][bookmark: _Toc491785846][bookmark: _Toc490740291][bookmark: _Toc490740295][bookmark: _Toc490739754][bookmark: _Toc490740020][bookmark: _Toc490740643][bookmark: _Toc490739619][bookmark: _Toc490740729][bookmark: _Toc490740289][bookmark: _Toc490740027][bookmark: _Toc490740019][bookmark: _Toc490740158][bookmark: _Toc491785845][bookmark: _Toc490740722][bookmark: _Toc490739895][bookmark: _Toc491785844][bookmark: _Toc490739753][bookmark: _Toc490739892][bookmark: _Toc490739625][bookmark: _Toc490739623][bookmark: _Toc490740726][bookmark: _Toc490740152][bookmark: _Toc490740561][bookmark: _Toc491785840][bookmark: _Toc490739899][bookmark: _Toc490739766][bookmark: _Toc490739767][bookmark: _Toc490740731][bookmark: _Toc490740568][bookmark: _Toc490739631][bookmark: _Toc490740433][bookmark: _Toc490740165][bookmark: _Toc490740732][bookmark: _Toc490740021][bookmark: _Toc490739627][bookmark: _Toc490740425][bookmark: _Toc490740424][bookmark: _Toc490739762][bookmark: _Toc490740562][bookmark: _Toc491785839][bookmark: _Toc490740648][bookmark: _Toc490740422][bookmark: _Toc490740556][bookmark: _Toc490740164][bookmark: _Toc491785838][bookmark: _Toc490740730][bookmark: _Toc490739622][bookmark: _Toc490740733][bookmark: _Toc490740153][bookmark: _Toc490740720][bookmark: _Toc490739752][bookmark: _Toc490740641][bookmark: _Toc490739886][bookmark: _Toc504150887][bookmark: _Toc10232_WPSOffice_Level1]3技术要求
3.1 系统概述
本工程设有消防泵房1座，设有3台消防水泵及2台消防稳压泵安装在消防泵房内；本工程设有3台消防水泵控制柜、1套稳压控制柜、1台消防自动巡检柜。
3.2 基本要求
本技术要求中消防水泵控制柜、消防自动巡检柜用于消防泵房内电动消防主泵的消防自动巡检及消防水泵的自动控制。本技术要求提出了上述设备的功能设计、设计参数、安装和试验等方面的技术要求。供货商所提供的消防系统巡检专用设备必须是技术上先进、经济上合理、成熟可靠的产品，能满足各种运行工况与事故状态要求。
3.3 控制对象参数
3.3.1控制对象
（1）消防水泵3台，具体参数为(具体功率以最终返回功率为准)：
[bookmark: _Toc9487][bookmark: _Toc504150888]消防水泵：Q≥105L/s，H≥100m，P≤200kW；
（2）消防自动巡检柜
与3台消防水泵配套
防护等级≥IP3X
柜体要求：
材质：冷轧钢板；柜体板材厚度：不低于2mm；柜门板材厚度：不低于1.5mm；油漆要求：总涂层厚度不低于最新国家相关标准。
安装尺寸：800mm（宽）×2200mm（高）×600mm（深）
主要元器件品牌：
	序号
	元器件名称
	供货厂家
	备注

	1
	PLC装置
	西门子、施耐德、ABB
	整柜具有：CCCF认证证书和第三方检测报告

	2
	低频巡检电源输出装置(变频器）
	厂家配套（自制）
	


主要功能及说明：
（1）消防专用巡检界面；运行参数（运行状态、报警信息等）的显示和在巡检视窗上调整巡检参数如间隔及报警值整定等功能；
（2）设备采用消防专用巡检执行器；
（3）水泵巡检采用逐台低速（300r/min）方式巡检；
（4）水泵手动或自动巡检时不对管道增压；
（5）巡检运行记录大于2000条；
（6）巡检时设备故障复位采用手动复位；
（7）当消防泵巡检时设备接到火警命令可在0.5秒内退出巡检状态，进入消防运行状态。
（8）巡检柜故障状态时，消控室可以强制退出；
（9）当巡检到故障水泵时自动记录报警信息；
（10）巡检时检测到水泵故障可自动巡检下一台水泵；
（11）故障时设备配有声光报警；
（12）具有电源超压、欠压、过电流（短路、缺相、接地）报警功能；
（13）云消防物联网功能接口；所有的运行指令、数据采集、逻辑判断都通过后台程序来实施，确保了系统的可靠性，同时又为未来消防物联网提供了完整的系统数据
（15）故障自诊断功能；由计算机发出定期巡检指令，对巡检设备自身的电器主回路，巡检执行器进行监测，如有故障发生巡检执行器自动开启报声光报警和备用设备投入使用并记录在历史记录。
设备将完成以下巡检过程和巡检功能：
消防智能数字巡检装置设备具有消防设备无压巡检功能，可完成对消防泵的低速自动巡检。在系统无消防命令且消防泵控制设备系统开关置于自动状态时， 系统时钟到达巡检时间以后，智能巡检控制器发出一个巡检指令至低频巡检电源输出装置，当巡检柜内的巡检执行器输出低频巡检电源时，一台消防泵巡检完成之后，再驱动下一台消防泵巡检，巡检顺序为逐台巡检。整个巡检过程中如设备接到消防命令智能巡检控制器要求立即发出停止巡检的指令，瞬时退出巡检状态，不能影响消防泵完成消防任务。如巡检过程中动作异常，控制器会记录发生故障的类别，并发出声光报警。同时由巡检界面储存并记录故障信息,以备查阅，巡检界面为中文汉化显示，操作简便。同时完成故障的上传（可传至消防中控室或值班室）通知有关值班人员进行检修，确保消防设备万无一失。
在非消防状态时，消防巡检控制器组成的消防自动巡检控制设备，可对消防水泵做自动巡检运行。自动巡检周期为1~30天可设定，周期时钟自动启动巡检程序且具有手动巡检功能。 巡检时，消防巡检控制器会对消防控制柜的主回路进行检测确认正常后，以低转速逐台驱动消防水泵使之低速运行，此时驱动功率很小，所以节能显著。由于转速低，所以不会对供水管网增压。若在巡检时接到消防运行命令，则本控制装置会立即中断巡检运行，控制设备会以工频驱动消防泵投入消防命令运行。只有到了下一个巡检周期且无消防事件发生时，才开始一个新的巡检运行过程。巡检时，若水泵发生故障会给出故障报警信息。当发生输入过电压、欠压、缺相、输出过电流、短路时控制器会向消防中心发出报警信息。
[bookmark: _Toc11081]3.3.3消防水泵控制柜
防护等级≥IP3X
柜体要求：
材质：冷轧钢板；柜体板材厚度：不低于2mm；柜门板材厚度：不低于1.5mm；油漆要求：总涂层厚度不低于最新国家相关标准。
安装尺寸：600mm（深）×2200mm（高）×800mm（宽）
    主要元器件品牌：
开关柜内主要元器件品牌、型号及厂家要求（未注明的详见规范书文字部分以及招标文件附图）见下表，最终选择的元器件厂家及型号需经招标审核，投标方须满足要求且不得变更商务报价。
	序号
	元器件名称
	供货厂家、型号
	备注

	1
	电流表、电压表、多功能表及电度表
	广东雅达、珠海派诺、丹东华通、天正、上海精士、安科瑞
	

	2
	主要电气元器件（主要包括塑壳断路器、热继电器、自动开关等）
	施耐德、ABB、西门子
	

	3
	接触器
	1、 施耐德         机械手柄         
2、正泰昆仑系列   机械手柄      3、沈阳斯沃/天正  机械手柄 
	


主要功能：
本设备具有就地/远程切换功能，设备处于就地状态时可在泵房操作柱启/停消防水泵，处于远程状态时消防系统可启/停消防水泵；
当二次控制回路发生故障时，可以使用消防泵控制柜上的机械应急强启操作装置通过机械连杆强制启动消防水泵。
[bookmark: _Toc19807_WPSOffice_Level1]4电气要求
4.1消防水泵控制柜（3台）、消防稳压泵控制柜（1套）、消防自动巡检柜（1台）由设备制造厂家统一提供，其内部联锁及工、变频电源转换由厂家实现。
4.2划分界面：本次采购的消防巡检及控制设备(5台)的柜内电缆由供货方提供；柜与柜之间的线缆以及现场其他设备与本次采购的消防巡检及控制设备(5台)之间的所有连接线缆均由采购方自行采购并安装，供货方负责现场技术指导。
4.3 设备本体内敷设的电缆采用不低于阻燃ZB(B)级电缆，电缆两端均应有永久性标识。
4.4 控制柜内主要电气元器件质保应保证2年。
4.5卖方在签订合同后一周内给买方提供所有电气负荷表、一次原理图、二次接线图、电缆清册、设备清单、设备重量等相关技术资料。
[bookmark: _Toc9730_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc27303_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc504150889][bookmark: _Toc504150890]5.自控系统要求
5.1消防自动巡检及控制柜系统预留自动巡检结果（记录、故障、报警等信号）等信号输出的无源触点，预留RS485串口（Modbus-RTU）上传至消防值班室监视、报警，并能接受到消防控制中心消防信号后启动正常候命的消防水泵等。
[bookmark: _Toc28671_WPSOffice_Level1]6供货范围
消防控制柜及自动巡检设备一览表
	序号
	名称
	要求
	型号
	单位
	数量
	品牌

	1
	消防水泵控制柜
（含机械应急强启装置）
	CCCF认证证书和   第三方检测报告
	
	台
	3
	消防泵厂家成套

	2
	消防稳压泵控制柜    (含消防联控功能）
	防无要求
	
	台
	1
	

	3
	消防自动巡检柜
	CCCF认证证书和   第三方检测报告
	
	台
	1
	


[bookmark: _Toc504150891][bookmark: _Toc19209_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc30348][bookmark: _Toc407351353]7检验与试验、记录和拒收
7.1 检验与试验
7.1.1 供货商应建立一套常规的、有文件记载的质量检查制度，以保证所有影响产品的安全性、可靠性、操作性能以及长期运转性能的各种因素都已经过考虑、试验、鉴定和检验。对本设备检验应符合下列条款规定：
本包所有电气设备、材料均需按照GB16806-2006要求做绝缘、耐压、分合闸等电气试验；
出厂前供货商根据相关标准进行检验；
业主/买方根据相关标准及合同进行验收；
满足有关质检、环保、安全等机构依据相关法律、法规的要求。
7.1.2  所有部件材料都应是全新的，其性能应符合相关标准的规定。
7.1.3  除了业主/买方规定要进行的见证试验项目外，在设备的整个制造过程中的任何时刻，业主/买方可以到制造厂对所订购的设备材料、制造和包装进行检查。在检查过程中，供货商应负责向业主/买方提供加工和装配用的全部图纸资料，检验工具和装备、设备制造和检验的相关标准规范，以利于进行检查工作。
7.1.4  供货商确定了业主/买方规定要参加的见证试验的日期后，至少应提前5个工作日通知业主/买方，以便业主/买方能及时参加。
7.1.5  检验项目和试验内容
材料的检验和试验；
尺寸检验；
在制造厂按相关的标准测试方法对消防巡检设备进行性能测试，测试合格后才能出厂；
供货商认为需要进行的其他检验项目和试验内容。
可选择的试验：整套柜组试验、声级试验、辅助设备试验。
[bookmark: _Toc5320][bookmark: _Toc407351354]7.2 记录
记录是指制造商在设备制造过程中所作的各种试验报告、中间制造记录、水压试验纪录、按规范要求进行检验的数据报告以及钢厂材料试验报告等。以备业主/买方在验收设备时和所进行的各种检查时使用，这些记录在该设备或材料交货装运后，应保留一定时间。
[bookmark: _Toc5295][bookmark: _Toc407351355]7.3 拒收
7.3.1  业主/买方在检验和验收设备时，如发现该设备及其零部件和材料若与合同规定的设计、选材等不一致时，或不符合相关标准和规范要求时，业主/买方有权拒收。
7.3.2  设备经业主/买方检验和接受之后，如发现该设备及其零部件和材料若与合同规定的设计、选材等不一致时而出现运转故障，供货商应承担全部责任，并负责修理或更换设备，以保证提供的设备完全符合订货合同及相关标准和规范所规定的要求。
[bookmark: _Toc407351356][bookmark: _Toc296455797][bookmark: _Toc493859171][bookmark: _Toc12506_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc31318][bookmark: _Toc497139913][bookmark: _Toc504150892][bookmark: _Toc293394066][bookmark: _Toc296449090][bookmark: _Toc293394181][bookmark: _Toc264057176][bookmark: _Toc296453135]8备品、备件及专用工具
[bookmark: _Toc296455798][bookmark: _Toc31162][bookmark: _Toc407351357]8.1  备件
8.1.1  供货商应提供与原产品同型号、规格的备品备件。
8.1.2  供货商应提供试运行及投产所需备件清单。
8.1.3  供货商应提供2年内运行及维修需要的备件清单，此清单应考虑到工程所在地的运输条件及基础设施等因素。
[bookmark: _Toc2357][bookmark: _Toc293394182][bookmark: _Toc264057177][bookmark: _Toc407351358][bookmark: _Toc296453136][bookmark: _Toc296455799][bookmark: _Toc293394067][bookmark: _Toc296449091]8.2  专用工具
供货商应提供安装、检修维护、运行调整用的消防自动巡检柜、巡检联络柜专用工具清单并单独报价。
[bookmark: _Toc497139914][bookmark: _Toc29893_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc245095809][bookmark: _Toc407351359][bookmark: _Toc5564][bookmark: _Toc250568631][bookmark: _Toc504150893][bookmark: _Toc493859172]9铭牌
供货商应在设备适当的部位安装永久性的铭牌，铭牌的位置易于观察，内容清晰，其安装可采用不锈钢支架和螺栓固定，不允许直接将铭牌焊到设备上。
铭牌至少应包括但不限于以下内容：
设备名称、设备型号、防护等级、额定电压、额定输出功率、制造厂名称、产品出厂编号、出厂日期。
[bookmark: _Toc407351360][bookmark: _Toc497139915][bookmark: _Toc245095810][bookmark: _Toc31325_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc21362][bookmark: _Toc504150894][bookmark: _Toc493859173][bookmark: _Toc250568632]10涂层、包装和运输
[bookmark: _Toc407351361][bookmark: _Toc29666]10.1  防护涂层
10.1.1  设备外表面（除不锈钢外）应全部除锈、喷漆，表面应平滑、光亮、美观，漆膜经久耐用。
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc15246][bookmark: _Toc407351362]10.1.2  设备涂层颜色由业主/买方确定，业主/买方提供色标。
10.2  包装
10.2.1  设备在发运前，供货商应对每台设备妥善地包装，以避免设备在运输过程中损坏。设备应固定在包装箱的底部，以免设备在运输期间在箱内晃动。
10.2.2  每个货物集装箱、板条箱、包装箱都必须在上面或侧面或以其它方式刷上清晰可读的运输防护标志，如防水、防晒、不准倒置等标志，需标示吊装重心，并在装卸时严格遵守。
10.2.3  所有包装和保护材料应保持其牢固性，并在装卸、运输和储存各个阶段中发挥预期作用。
10.2.4  如果需要，对于易受水和湿气损坏的设备及部件应进行附加保护，有不可排水的缝隙或空隙的部件应予覆盖，以防止在整个过程中水和杂物进入。
10.2.5 专用工具（如有）应单独包装并同专用工具清单一起发运，在包装箱外应标明所属的设备编号及“专用工具”字样。
10.2.6  供货商提供的备件（如有）应单独包装，便于长期保存，同时备件上应有必要的标志，便于日后识别。
[bookmark: _Toc296451850][bookmark: _Toc407351363][bookmark: _Toc2185][bookmark: _Toc296455804][bookmark: _Toc296453141][bookmark: _Toc251079813][bookmark: _Toc250568633][bookmark: _Toc245095811]10.3  端面保护
10.3.1  除焊接坡口外，碳钢和铁素体合金钢材料的所有机加工和螺纹表面应涂敷油溶性防锈剂。
10.3.2  在放置保护盖或帽以前，所有设备和部件内部应干燥、无杂物。
[bookmark: _Toc296453142][bookmark: _Toc407351364][bookmark: _Toc296451851][bookmark: _Toc6346][bookmark: _Toc296455805]10.4  运输要求
10.4.1  供货商必须遵守下列要求，除非有业主/买方的书面指示，无任何例外：
10.4.2  不允许将货物分成几次、几部分发运；
10.4.3  不允许不经出厂验收就发运货物；
10.4.4  不允许分包商将货物直接向业主发运；
10.4.5  应将合同中规定的由供货商提供的货物的安装、调试和试运工具、配件和消耗品与货物一同发运；
10.4.6  以安全、经济为前提，按合同规定的成套范围、时间将货物运到指定地点；
10.4.7  对于尺寸及重量较大的单个设备及其包装件，供货商应充分考虑沿途运输条件限制，若供货商认为有必要，应自行对沿途运输条件进行细致的调查，确保顺利运输。
[bookmark: _Toc296455806][bookmark: _Toc8510_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc497139916][bookmark: _Toc251079812][bookmark: _Toc504150895][bookmark: _Toc493859174][bookmark: _Toc407351365][bookmark: _Toc296453143][bookmark: _Toc6365]11提交文件
提交的文件至少应包括下列内容：
1）安装说明书；
2）使用说明书；
3）消防巡检设备主体及附属设备的额定功率；
4）消防巡检设备主体及附属设备的额定性能参数；
5）准确的设备外形尺寸、安装尺寸、接线位置、底板详细尺寸设备自重等；
6）详细的点对点端子接线图；
7）材料质量证书；
8）检验和实验报告；
9）检验证书；
10）产品合格证和质量证明书；
11）与设计、制造、测试和验收相关的技术标准清单；
12）装箱清单；
13）供货商认为需要提交的其他文件。
[bookmark: _Toc251079815][bookmark: _Toc493859175][bookmark: _Toc497139917][bookmark: _Toc10091][bookmark: _Toc407351368][bookmark: _Toc504150896][bookmark: _Toc17036_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc245095812][bookmark: _Toc250568634]12技术服务
[bookmark: _Toc31831][bookmark: _Toc407351369]12.1  现场服务
12.1.1  接到业主/买方通知后24个小时内，供货商应派有经验的工程师到现场指导安装及配合试运和调试工作。
12.1.2当设备出现故障或不能满足操作要求时，供货商应及时派技术人员排除故障。
12.1.3 当设备需要维修或更换部件时，供货商应根据业主/买方的要求派有经验的工程师到现场进行技术支持。
[bookmark: _Toc407351370][bookmark: _Toc25481]12.2  培训
12.2.1  供货商应派工程师到业主/买方指定地点对运行维护人员进行培训。
12.2.2  供货商应提供培训计划给业主/买方确认。
12.2.3  培训计划应对设备安装、操作、维护等培训内容、培训时间进行说明。
[bookmark: _Toc407351371][bookmark: _Toc251079816][bookmark: _Toc9728_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24838][bookmark: _Toc493859176][bookmark: _Toc504150897][bookmark: _Toc497139918]13验收
[bookmark: _Toc407351372][bookmark: _Toc24710]13.1  工厂验收
交货前两个月通知业主/买方，由业主决定是否派工程师到工厂进行预验收。检查产品加工过程中质量记录、产品性能检验报告、联合调试等有关情况。且由业主/买方签字准予发货。
[bookmark: _Toc407351373][bookmark: _Toc1678]13.2  到货验收
货物到达业主/买方指定库房（或现场）后，由供货商派人员参加拆箱验收。并由业主/买方指定代表、供货商签字确认。
[bookmark: _Toc407351374][bookmark: _Toc16786]13.3  中间验收
产品在现场由供货商派现场服务工程师进行最后检查调试并指导监督安装。并由现场监理、施工单位、现场服务工程师签字确认。
[bookmark: _Toc31012][bookmark: _Toc407351375]13.4  最终验收
项目联合带载试验合格72小时满足性能要求后由业主/买方、供货商签字确认。
[bookmark: _Toc18937_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc407351376][bookmark: _Toc497139919][bookmark: _Toc504150898][bookmark: _Toc2243][bookmark: _Toc251079817][bookmark: _Toc493859177]14售后服务
14.1  若设备产地位于境外，供货商在货物清关和商检过程中，依据国家的有关规定和业主/买方的要求，提供货物单据、证明材料等文件，配合业主/买方办理通关商检。
14.2  在质保期内，当设备出现故障或性能不能满足要求时，供货商应按业主/买方要求排除故障，直到业主/买方满意为止。
14.3  在质保期内，当设备需要维修或更换部件时，在业主/买方的要求下，供货商应派有经验的工程师到现场进行技术支持。
14.4  当业主/买方需要供货商提供现场服务时，供货商应在4小时内作出答复，（如必要）在24小时内委派服务工程师到现场。
14.5  在质保期内，供货商负责对业主/买方提出的质量异疑做出书面明确答复。确属质量问题时，供货商应及时采取保护措施且负责免费更换。并相应延长其质保期。
14.6  产品寿命期内，供货商应确保所有零配件的供应。
14.7  供货商对零配件的供应，调配时间不超过24小时。
[bookmark: _Toc17854_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc493859178][bookmark: _Toc251079818][bookmark: _Toc504150899][bookmark: _Toc407351377][bookmark: _Toc497139920][bookmark: _Toc9814]15保证与担保
供货商应保证所提供的设备在寿命期内不出现设计、材料和制造工艺的缺陷。在质保期内，如果出现任何缺陷或故障，供货商应免费提供更换、维修和装运以及现场劳务服务。
质保期应从供货商交货签收之日起18个月，或者竣工验收合格三方签字确认后12个月，以先到时间为准。

